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Zoom購入申込システム マニュアル
2022年1月 Rev 1.1

NEC パートナーソリューション事業部

ダイワボウ情報システム株式会社 パートナー御中

URL：https://order.pb.nec.co.jp/ec/zoom/shop_login

ID/PWはDiS様にお問合せください。

■対応ブラウザ
・Microsoft Edge(Chromium)
・Google Chrome
・Firefox

Internet Explorerは動作対象外です。

本資料は通常版の申込システムのマニュアルです。
iKAZUCHIを利用可能な販売店様には引き続きiKAZUCHIから

ご注文いただくようご案内ください。

https://order.pb.nec.co.jp/ec/zoom/shop_login
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Rev1.1：4．システム切替スケジュールに正式切替スケジュールを追記

改版履歴



1. Zoom購入申込システム概要
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Zoom購入申込システムとは
通常版のExcelの申込書をWebフォーム化し、Zoom手配の効率化を推進するシステムです。

Excelの申込書でやり取り。NEC受領後、不備があった場合は後戻りのやり取りが複数回発生。Before

DiS様パートナー様 NEC

パートナー様がZoomの申込情報をWebで入力。申込不備を未然に防ぎ後戻り工数を削減します。

不
備
発
覚

！

After

①申込み

DiS様 パートナー様NEC

②不備差戻＆再提出

①申込み

パートナー様

・ライセンス情報
・オーナー様情報
・販売店様情報 等を入力

アカウント
事前作成Web

自動メール
・EDI注文番号追記

EDI注文番号＆
申込受領

DiS様 NEC

申込Web

申込不備はWeb上で
エラー表示
後戻りを削減

手動 手動

手動 手動

iKAZUCHIを利用可能な販売店様は引き続きiKAZUCHIから
ご注文ください。
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◆手配方法 一部変更

⚫ Zoomの手配に必要なものが

ご注文＋Excelの申込書 ⇒ ご注文＋Web申込 に変わります。

◆型番

⚫ 2021/12/13にWeb申込用の新型番がリリースされます。

品名の末尾「.W」（＝Webの意味）が目印です。

当面は旧型番も利用可能ですが、2022年2月15日に受注停止を予定しています。

◆「構成確認」機能 （※システム初期リリース時は、注文種別「新規」「継続」のみ利用可能）

⚫ 購入申込システムに「構成確認」機能を搭載。お客様からのご注文内容で手配可能かどうかを事前に
ご確認いただけます。

⚫ 申込後の不備発覚を未然に防ぐことができます。是非ご活用ください。

Zoom購入申込システム従来からの変更点

大きく3点が変更になります。



2-1.Zoom購入申込 全体の流れ

2-2.事前準備：お客様への申込情報のヒアリング

2-3.Zoomを新規購入する場合

2-4.既存のZoomアカウントにライセンスを追加する場合

2-5.既存のZoomアカウントの継続手続きをする場合

2. Zoom購入申込システム基本機能
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2-1.Zoom購入申込 全体の流れ

お客様

パートナー様にZoomの
ライセンスをご注文

パートナー様に申込情報
提出

パートナー様

DiS様にZoomの
ライセンスをご注文

注文内容と申込情報を
Zoom購入申込システム

に入力

DiS様

NECにZoomの
ライセンスをご注文

Zoom購入申込システム
で申込情報にNEC向け

の注文番号を追記

NEC

ご注文内容の確認

申込情報とご注文内容を
突合して確認

不備がある場合等は、
DiS様に修正を依頼

本資料の説明範囲

パートナー様はDiS様へご発注頂けるパートナー様に限ります。
パートナー様のパートナー様（DiS様の二次店）は本Webを利用

してのお申込みはできませんのでご了承下さい

！
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◆ ヒアリングシートアクセス方法

https://www.idaten.ne.jp/portal/page/in/mss/top/index.html

販売支援情報（販売店様のID/PWでログイン後にリンクをクリックください）

⇒メーカー資料室

⇒NEC

2-2.事前準備：お客様への申込情報のヒアリング

ヒアリングシートは韋駄天に掲載しております。
ヒアリングシートをもとに、お客様への申込情報のヒアリングをお願い致します。

https://www.idaten.ne.jp/portal/page/in/mss/top/index.html


2-3.Zoomを新規購入する場合
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2-3.Zoomを新規購入する場合①（ログイン）

①ログイン情報入力

・ログインID、パスワードを入力します。

①

②

②ログインの実行

・[ログイン]ボタンをクリックします。

入力内容に問題がない場合、「Zoom購入申込」画面へ遷移します。

URL：https://order.pb.nec.co.jp/ec/zoom/shop_login
ID/PWはDiS様にお問合せください。

■対応ブラウザ
・Microsoft Edge(Chromium)
・Google Chrome
・Firefox

Internet Explorerは動作対象外です。

パートナー様向けURL、ID/PWです。
お客様への開示はお控えください
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2-3.Zoomを新規購入する場合②（機能・注文種別選択）

利用する機能、注文種別を選択します。

「購入申込」にチェックを入れてください。（デフォルト値）

「新規」にチェックを入れてください。（デフォルト値）
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2-3.Zoomを新規購入する場合③（基本事項入力）

利用約款へ同意いただき、ZoomのアカウントNo・利用開始日・利用期間等の基本事項を入力します。

リンク先の利用約款をご確認のうえ、チェックを入れてください。

パートナー様からDiS様への注文番号をご入力ください。

事前に取得したアカウントNoを入力し、「確認」
ボタンをクリックいただくと、入力した
アカウントNoの申込可否を判定します。

登録済のアカウントNoと重複する場合は、別の
アカウントNoを取得ください。

Zoomの利用開始月をご選択ください。
新規申込〆切は開始月の前月8日（8日が土日祝の場合はその前営業日）です。

〆切後のお申込みはできませんのでご注意ください。

新規の場合は12か月、24カ月、36カ月から選択いただきます。
※ホストライセンス種別「プロ」の場合は12か月のみとなります。

新規注文の場合はお申込み
前にZoomのアカウントを

取得いただきます。
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2-3.Zoomを新規購入する場合④（ライセンス選択）

お客様のご注文内容をもとに、ホストライセンス種別と数量の入力、オプションライセンスの選択と数量
の入力をします。手配不可の構成の場合は、申込情報登録時にエラーとなります。

「プロ」「ビジネス」「エンタープライズ」「エデュケーション」からお選びください。

ホストライセンスの数量をご入力ください。

注文されるオプションライセンスの数量を
ご入力ください。ご注文されない場合は

「0」のままにしてください。
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2-3.Zoomを新規購入する場合⑤（申込情報の入力）

ヒアリングシートで入手したお客様情報と事前に取得したアカウントの情報を記入します。

ハイフンなしでご入力ください。
「郵便番号から住所を反映」ボタンをクリックすると、入力した郵便番号をもと
に住所が自動で反映されます。（事業所固有の郵便番号は反映されません。）

ハイフンなしでご入力ください。

アカウント取得時に入力した「オーナアドレス」をご記入ください。
入力ミスにご注意ください！
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2-3.Zoomを新規購入する場合⑥（販売店様情報の入力）

販売店様の情報をご記入ください。（最大3名までご記入いただけます）

電話番号はハイフンなしでご入力ください。

ご記入いただいたメールアドレス宛に、本システムでの申込完了を知らせるメールと、
契約開始前に配信されるお知らせメールが配信されます。

入力ミスにご注意ください！
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2-3.Zoomを新規購入する場合⑦（DiS様情報入力、申込情報登録）

DiS様のアドレスをご入力いただき、「登録」ボタンをクリックします。

DiS様のご担当者様のメールアドレスご記入ください。
ご記入いただいたアドレス宛に申込情報が送付され、後続の手続きが進みます。

入力ミスにご注意ください！

入力内容を再度ご確認いただき、問題なければ「登録」ボタンをクリックください。
入力内容に不備がなければ申込完了となります。

入力内容に不備がある場合は、メッセージで内容を表示します。
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2-3.Zoomを新規購入する場合⑧（登録完了）

申込内容に不備がなければ、登録完了のメッセージが表示され、DiS様に申込情報が送信されます。
あわせて販売店様情報に記入されたメールアドレス宛に、申込受付メールが配信されます。

一度申込画面を閉じると申込情報の閲覧ができませんので、適宜画面の印刷・保存をお願い致します。

差出元 ：Partner's Bridge <order@bridge.jp.nec.com>
宛先 ：申込時に販売店様情報欄に記入されたメールアドレス
タイトル：[Zoom購入申込サイト]申込受付のご連絡（受付番号：P* * * * * * * * * *）
本文：
※本メールはZoom購入申込サイトからの自動送信メールです。

下記購入申込を受付しました。
申込内容のご確認をお願い致します。

受付番号 ：P* * * * * * * * * *
貴社注文番号 ：* * * * * * * * * 
型番 ：TPW-* * * * * * * * * * 数量： *
型番 ：TPW-* * * * * * * * * * 数量： *
アカウント番号： ** * * * * * * * * *
利用開始月 ：20* *年* *月
利用期間 ：* カ月

申込内容に関するお問い合わせは、
申込先の担当営業までご連絡をお願い致します。

以上

⚫ 登録完了メッセージ

⚫ 申込受付メールサンプル

続けて別の案件の申込みを行う場合は「新規申込」ボタン
をクリックください。



2-4.既存のZoomアカウントにライセンスを追加する場合
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2-4.既存のZoomアカウントにライセンスを追加する場合①
（ログイン）

①ログイン情報入力

・ログインID、パスワードを入力します。

①

②

②ログインの実行

・[ログイン]ボタンをクリックします。

入力内容に問題がない場合、「Zoom購入申込」画面へ遷移します。

■対応ブラウザ
・Microsoft Edge(Chromium)
・Google Chrome
・Firefox

Internet Explorerは動作対象外です。

URL：https://order.pb.nec.co.jp/ec/zoom/shop_login
ID/PWはDiS様にお問合せください。

パートナー様向けURL、ID/PWです。
お客様への開示はお控えください
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2-4.既存のZoomアカウントにライセンスを追加する場合②
（機能・注文種別選択）

利用する機能、注文種別を選択します。

「購入申込」にチェックを入れてください。（デフォルト値）

「追加」にチェックを入れてください。
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2-4.既存のZoomアカウントにライセンスを追加する場合③
（基本事項入力）

利用約款へ同意いただき、ZoomのアカウントNo・利用開始日・利用期間等の基本事項を入力します。

リンク先の利用約款をご確認のうえ、チェックを入れてください。

パートナー様からDiS様への注文番号をご入力ください。

ご契約中のZoomの
アカウントNoをご入力ください。

Zoomの利用開始月をご選択のうえ、アカウントNo欄の横の確認ボタンを押下ください。
追加申込〆切は開始月の前月8日（8日が土日祝の場合はその前営業日）です。

〆切後のお申込みはできませんのでご注意ください。

ご契約中のアカウントNo、利用開始月にあわせた利用期間が自動的に入力されます。
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2-4.既存のZoomアカウントにライセンスを追加する場合④
（ライセンス選択）

お客様のご注文内容をもとに、ホストライセンス種別と数量の入力、オプションライセンスの選択と数量
の入力をします。手配不可の構成の場合は、申込情報登録時にエラーとなります。

入力されたアカウントNoをもとに自動的に入力されます。

ホストライセンスの数量をご入力ください。

注文されるオプションライセンスの数量を
ご入力ください。ご注文されない場合は

「0」のままにしてください。

追加の申込の場合はアカウントNoと利用開始月をもとに、自動的にホストライセンス種別と利用期間が算出されます。
ホストライセンス種別と利用期間がご注文内容と異なる場合は、ご注文内容の修正をお願い致します。

！
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2-4.既存のZoomアカウントにライセンスを追加する場合⑤
（申込情報の入力）

ヒアリングシートで入手したお客様情報とご契約中のアカウントの情報を記入します。

ハイフンなしでご入力ください。
「郵便番号から住所を反映」ボタンをクリックすると、入力した郵便番号をもと
に住所が自動で反映されます。（事業所固有の郵便番号は反映されません。）

ハイフンなしでご入力ください。

ご契約中の「オーナアドレス」をご記入ください。
入力ミスにご注意ください！
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2-4.既存のZoomアカウントにライセンスを追加する場合⑥
（販売店様情報の入力）

販売店様の情報をご記入ください。（最大3名までご記入いただけます）

電話番号はハイフンなしでご入力ください。

ご記入いただいたメールアドレス宛に、本システムでの申込完了を知らせるメールと、
契約開始前に配信されるお知らせメールが配信されます。

入力ミスにご注意ください！
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2-4.既存のZoomアカウントにライセンスを追加する場合⑦
（DiS様情報入力、申込情報登録）

DiS様のアドレスをご入力いただき、「登録」ボタンをクリックします。

DiS様のご担当者様のメールアドレスご記入ください。
ご記入いただいたアドレス宛に申込情報が送付され、後続の手続きが進みます。

入力ミスにご注意ください！

入力内容を再度ご確認いただき、問題なければ「登録」ボタンをクリックください。
入力内容に不備がなければ申込完了となります。

入力内容に不備がある場合は、メッセージで内容を表示します。
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2-4.既存のZoomアカウントにライセンスを追加する場合⑧
（登録完了）
申込内容に不備がなければ、登録完了のメッセージが表示され、DiS様に申込情報が送信されます。

あわせて販売店様情報に記入されたメールアドレス宛に、申込受付メールが配信されます。
一度申込画面を閉じると申込情報の閲覧ができませんので、適宜画面の印刷・保存をお願い致します。

差出元 ：Partner's Bridge <order@bridge.jp.nec.com>
宛先 ：申込時に販売店様情報欄に記入されたメールアドレス
タイトル：[Zoom購入申込サイト]申込受付のご連絡（受付番号：P* * * * * * * * * *）
本文：
※本メールはZoom購入申込サイトからの自動送信メールです。

下記購入申込を受付しました。
申込内容のご確認をお願い致します。

受付番号 ：P* * * * * * * * * *
貴社注文番号 ：* * * * * * * * * 
型番 ：TPW-* * * * * * * * * * 数量： *
型番 ：TPW-* * * * * * * * * * 数量： *
アカウント番号： ** * * * * * * * * *
利用開始月 ：20* *年* *月
利用期間 ：* カ月

申込内容に関するお問い合わせは、
申込先の担当営業までご連絡をお願い致します。

以上

⚫ 登録完了メッセージ

⚫ 申込受付メールサンプル

続けて別の案件の申込みを行う場合は「新規申込」ボタン
をクリックください。



2-5.既存のZoomアカウントの継続手続きをする場合
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2-5.既存のZoomアカウントの継続手続きをする場合①（ログイン）

①ログイン情報入力

・ログインID、パスワードを入力します。

①

②

②ログインの実行

・[ログイン]ボタンをクリックします。

入力内容に問題がない場合、「Zoom購入申込」画面へ遷移します。

■対応ブラウザ
・Microsoft Edge(Chromium)
・Google Chrome
・Firefox

Internet Explorerは動作対象外です。

URL：https://order.pb.nec.co.jp/ec/zoom/shop_login
ID/PWはDiS様にお問合せください。

パートナー様向けURL、ID/PWです。
お客様への開示はお控えください
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2-5.既存のZoomアカウントの継続手続きをする場合②
（機能・注文種別選択）

利用する機能、注文種別を選択します。

「購入申込」にチェックを入れてください。（デフォルト値）

「継続」にチェックを入れてください。
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2-5.既存のZoomアカウントの継続手続きをする場合③
（基本事項入力）

利用約款へ同意いただき、ZoomのアカウントNo・利用開始日・利用期間等の基本事項を入力します。

リンク先の利用約款をご確認のうえ、チェックを入れてください。

パートナー様からDiS様への注文番号をご入力ください。

Zoomの利用開始月をご選択ください。
継続申込〆切は開始月の3カ月前の20日（20日が土日祝の場合はその前営業日）です。

（例：4/1開始の場合 1/20〆切）
〆切を過ぎた場合は新規申込み画面からお手続きください。

ご契約中のZoomのアカウントNoをご入力ください。

継続の場合は12か月、24カ月、36カ月から選択いただきます。
※ホストライセンス種別「プロ」の場合は12か月のみとなります。



© NEC Corporation 202132

2-5.既存のZoomアカウントの継続手続きをする場合④
（ライセンス選択）

お客様のご注文内容をもとに、ホストライセンス種別と数量の入力、オプションライセンスの選択と数量
の入力をします。手配不可の構成の場合は、申込情報登録時にエラーとなります。

「プロ」「ビジネス」「エンタープライズ」「エデュケーション」からお選びください。
ご契約中のホストライセンス種別から変更が生じる場合は、ポップアップ表示が出ます。

ホストライセンスの数量をご入力ください。

注文されるオプションライセンスの数量を
ご入力ください。ご注文されない場合は

「0」のままにしてください。
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2-5.既存のZoomアカウントの継続手続きをする場合⑤
（申込情報の入力）

ヒアリングシートで入手したお客様情報と事前に取得したアカウントの情報を記入します。

ハイフンなしでご入力ください。
「郵便番号から住所を反映」ボタンをクリックすると、入力した郵便番号をもと
に住所が自動で反映されます。（事業所固有の郵便番号は反映されません。）

ハイフンなしでご入力ください。

ご契約中の「オーナアドレス」をご記入ください。
入力ミスにご注意ください！
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2-5.既存のZoomアカウントの継続手続きをする場合⑥
（販売店様情報の入力）

販売店様の情報をご記入ください。（最大3名までご記入いただけます）

電話番号はハイフンなしでご入力ください。

ご記入いただいたメールアドレス宛に、本システムでの申込完了を知らせるメールと、
契約開始前に配信されるお知らせメールが配信されます。

入力ミスにご注意ください！
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2-5.既存のZoomアカウントの継続手続きをする場合⑦
（DiS様情報入力、申込情報登録）

DiS様のアドレスをご入力いただき、「登録」ボタンをクリックします。

DiS様のご担当者様のメールアドレスご記入ください。
ご記入いただいたアドレス宛に申込情報が送付され、後続の手続きが進みます。

入力ミスにご注意ください！

入力内容を再度ご確認いただき、問題なければ「登録」ボタンをクリックください。
入力内容に不備がなければ申込完了となります。

入力内容に不備がある場合は、メッセージで内容を表示します。
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2-5.既存のZoomアカウントの継続手続きをする場合⑧
（登録完了）
申込内容に不備がなければ、登録完了のメッセージが表示され、DiS様に申込情報が送信されます。

あわせて販売店様情報に記入されたメールアドレス宛に、申込受付メールが配信されます。
一度申込画面を閉じると申込情報の閲覧ができませんので、適宜画面の印刷・保存をお願い致します。

差出元 ：Partner's Bridge <order@bridge.jp.nec.com>
宛先 ：申込時に販売店様情報欄に記入されたメールアドレス
タイトル：[Zoom購入申込サイト]申込受付のご連絡（受付番号：P* * * * * * * * * *）
本文：
※本メールはZoom購入申込サイトからの自動送信メールです。

下記購入申込を受付しました。
申込内容のご確認をお願い致します。

受付番号 ：P* * * * * * * * * *
貴社注文番号 ：* * * * * * * * * 
型番 ：TPW-* * * * * * * * * * 数量： *
型番 ：TPW-* * * * * * * * * * 数量： *
アカウント番号： ** * * * * * * * * *
利用開始月 ：20* *年* *月
利用期間 ：* カ月

申込内容に関するお問い合わせは、
申込先の担当営業までご連絡をお願い致します。

以上

⚫ 登録完了メッセージ

⚫ 申込受付メールサンプル

続けて別の案件の申込みを行う場合は「新規申込」ボタン
をクリックください。



3. システム切替スケジュール
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◆2022/2/15 Zoom購入申込システムに移行
※Excel申込、Excel申込用の型番は原則受付停止となります。

※下記の場合は暫定的にExcel版での対応となります。

－既存契約がiKAZUCHI案件で調整1,2カ月ライセンスご注文の場合（システム改修で対応予定）

－既存契約がiKAZUCHI案件でプロ⇒ビジネス以上の継続アップグレード対応をする場合（システム改修で対応予定）

ー個別型番を使用している案件の場合

ー上記以外の案件でも個別事情がある場合

システム切替スケジュール

2022年2月15日に移行を予定しています。



4. お問合せ先
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◆本件に関するお問合せ先（DiSパートナー様向け）

ダイワボウ情報システム株式会社 各営業担当者様にお問合せください。

（購入申込システムの使い方、申込内容の変更、申込のキャンセル等）

お問合せ先






