
ステップ１．「号機番号」の確認手順 

 

号機番号は、本体の背面に貼付けられた銘板に記載されたSerial No.(通し番号)で確認できます。 

以下は本問題に該当する可能性がある号機番号です。 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

【対象号機番号】 

 

1. Express5800/110Gc 
 

     N8100-1090Y                       5090110 ～ 5090116 

                                       5100101 ～ 5100109 

                                       5110101 ～ 5110160 

     N8100-1091Y/NP8100-1091YP*        5090951 ～ 5090953 

                                       5090991 ～ 5091115 

                                       5100101 ～ 5100302 

                                       5110101 ～ 5110228 

     N8100-1092Y/NP8100-1092YP*        5090388 ～ 5090434 

                                       5100101 ～ 5100253 

                                       5110101 ～ 5110107 

     N8100-1101Y/NP8100-1101YP*        5100101 ～ 5100108 

     N8100-1133Y/NP8100-1133YP*        5090101 ～ 5100115 

                                       5110101 ～ 5110157 

                                       5110161 ～ 5110167 

     N8100-1134Y/NP8100-1134YP*        5090101 ～ 5090102 

                                       5100101 ～ 5100176 

                                       5110101 ～ 5110591 

                                       5110602 

                                       5110635 

     N8100-1139Y/NP8100-1139YP*        5090101 ～ 5090102 

                                       5100101 ～ 5100123 

                                       5110101 ～ 5110233 



2. iExpress5800/LiteⅡ 

 

     NP8100-1091YPL*                   5090951 ～ 5090953 

                                       5090991 ～ 5091115 

                                       5100101 ～ 5100302 

                                       5110101 ～ 5110228 

     NP8100-1134YPL*                   5090101 ～ 5090102 

                                       5100101 ～ 5100176 

                                       5110101 ～ 5110591 

                                       5110602 

                                       5110635 

 

3. iStorage NS34P 
 

     NF8100-135                        5090140 ～ 5090142 

                                       5100101 ～ 5100118 

                                       5110101 ～ 5110131 

 

4. Express5800/620xi 
 

     N8610-426                         5110103 ～ 5110105 

 

<補足> 

型番表記にある"*"は 英数文字列を意味します。例えば「NP8100-1091YP*」は以下の型番を 

示します。 

 

    NP8100-1091YP1Y 

    NP8100-1091YP2Y 

      NP8100-1091YP3Y 


